Driver / Impact Analyse

Ein starkes Tool fiir die Entwick-
lung von Arbeitsplatzkultur

Die Driver / Impact Analyse zeigt auf, welche Aus-
sagen aus der Mitarbeitendenbefragung den
grossten Einfluss auf die Arbeitsplatzkultur haben.
Dazu werden die Aussagen der 60 Fragen des
Trust Index™ auf ihren Einfluss auf die Arbeits-
platzkultur untersucht und in der Driver / Impact-
Matrix als Starken oder Entwicklungspotenziale
eingeordnet. So erhalten Organisationen ein indi-
viduelles und aussagekraftiges Profil ihrer Starken
und Entwicklungspotenziale der Arbeitsplatzkul-
tur und kénnen auf dieser Basis die Prioritaten far
das weitere Vorgehen richtig setzen.

Nutzen der Driver / Impact Analyse

® Identifikation der relativen Starken und Entwicklungspotenziale der Arbeitsplatzkultur
® Top 5 Starken und Top 5 Handlungsfelder auf einen Blick

® Massnahmen mit héchstem Einfluss zielgerichtet planen

®  Prioritaten bei der Entwicklung der Arbeitsplatzkultur identifizieren

® Dientals Basis fiir die Entwicklung des Arbeitgeberversprechens (EVP)

Einordung der Trust Index™ Statements in die Driver / Impact-
Matrix (Starken & Entwicklungspotenziale)
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Most Important 5

Aus allen Dimensionen der Driver / Impact Ana-
lyse (Fairness, Teamgeist, Glaubwdrdigkeit, Res-
pekt, Stolz) werden die funf wichtigsten Starken
und Entwicklungsfelder ausgewertet und in der
,Most Important 5“ dargestellt. Mit den ,, Most

Wichtiste Handlungsfelder

Ich denke, ich werde angemessen am
Erfolg der Organisation beteiligt.

Die Mitarbeitenden werden unabhan-
gig von ihrem Alter fair behandelt.

Die Mitarbeitenden werden unabhin-
gig von Nationalitdt oder ethnischer
Herkunft fair behandelt.

Mir wird Weiterbildung und Unterstit-
zung fir meine berufliche Entwicklung
angeboten.

Wir haben besondere und attraktive So-
zialleistungen.

. Driver / Impact Analyse

Important 5“ wird deutlich, welches die wich-
tigsten Starken und Handlungsfelder sind, die
von Mitarbeitenden und Fihrungskraften be-
einflusst werden kdénnen.

Wichtigste Starken

Ich kann mich mit jeder verniinftigen
Frage an die Fihrungskrifte wenden
und erhalte eine direkte und offene Ant-
wort.

Die Mitarbeitenden werden hier fiir die
geleistete Arbeit angemessen bezahlt.

Unsere Kunden wiirden unsere Dienst-
leistungen und Produkte als hervorra-
gend bewerten.

Die Fiihrungskrifte beziehen die Mitar-
beitenden in Entscheidungen ein, die
ihre Arbeit oder das Arbeitsumfeld be-
treffen.

Die Fihrungskrafte leisten gute Arbeit
bei der Zuweisung von Aufgaben und
der Koordination der Mitarbeitenden.

e Ablauf
Trust Index™ Analyse der Einordnung
Mitarbeiterbe- Resultate der Resultate
fragung durch- in die Driver /
fuhren Impact-Matrix
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